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1.1 La legislacién actual (art. 31 bis del Cédigo Penal), dentro del esquema de establecer una
verdadera cultura corporativa ética y de cumplimiento, asi como de un modelo o Sistema de Gestidon
de Compliance Penal para la prevencion, deteccidn y reaccidén ante riesgos penales, establece,
como uno de los requisitos del modelo la obligacién de informar de posibles riesgos e
incumplimientos al érgano encargado de vigilar el funcionamiento y la observancia, la Comisién de
Buen Gobierno y Compliance. Consideramos el Canal Etico una via adecuada y eficaz para dar
cumplimiento a este requisito.

1.2 Asi, este documento tiene como objetivo establecer un canal de comunicacién para la recepcion
de comunicaciones relacionadas con incumplimientos legislativos y/o practicas contrarias a los
principios y valores corporativos, normas establecidas al Cédigo Etico y de Conducta y/o la Politica
de Compliance Penal, y otras normativas de la Organizacién, y cualesquier situaciones o hechos que
requieran la atencién de la Comisién de Buen Gobierno y Compliance, contribuyendo asi mismo, a
fomentar una cultura de buena comunicacién y responsabilidad social a la FCF, en virtud de la cual
se considera que los informantes contribuyen de manera significativa a la autocorreccién vy
excelencia dentro de la Organizacion.

1.3 Las personas que trabajan para una organizacion, o estan en contacto y acceden a la informacion
a través de sus actividades laborales relacionadas con la entidad (miembros de la Junta Directiva,
personas empleadas en concepto amplio, responsables de &rea, departamento, comités o
comisiones, miembros de comités o comisiones, voluntarios, trabajadores en préacticas, ex-
trabajadores, candidatos, proveedores, consultores, profesionales auténomos, contratistas,
subcontratistas, agentes, etc.) son a menudo las primeras a tener conocimiento de amenazas o
perjuicios para el interés publico que surgen en este contexto, suelen encontrarse en una posicion
privilegiada, y por eso tienen un papel clave en la hora de descubrir y prevenir infracciones y de
proteger el bienestar de la entidad, cosa que permite a la vez detectar, investigar y enjuiciar de
manera efectiva las infracciones, mejorando asi la transparencia y la rendicidon de cuentas.

1.4 En este marco es esencial garantizar la proteccién efectiva ante todo tipo de represalia, directa
o indirecta, que se tome, aliente o tolere; ya sean represalias directas contra informantes, asi como
ante las que puedan tomarse indirectamente, incluso contra facilitadores, companeros de trabajo o
responsables de éarea, departamento, comités o comisiones, o familiares del informante que
también mantengan una relacion laboral con la FCF, o los clientes o destinatarios de los servicios
del informante, incluyendo asi mismo acciones tomadas contra la entidad juridica de la cual el
informante sea propietario, para la cual trabaje o con organizaciones con que esté relacionado o en
contacto de otro modo en el contexto de sus actividades laborales.

1.5 La posicién y la reputacion de la Organizacion es el resultado de muchos afios de esfuerzo y de
trabajo, y el comportamiento inadecuado de un solo Miembro de la Organizacién o Persona
Vinculada puede dafar potencialmente nuestra imagen y reputacién en un espacio temporal muy
corto. Desde la Organizacidn hay que prevenir y evitar de manera activa esta posibilidad.

1.6 El Canal Etico es una herramienta efectiva para detectar irregularidades que pasarian
desapercibidas por otros controles, aunque necesitan cumplir medidas técnicas y juridicas que
garanticen los derechos de los afectados.
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1.7 En consecuencia, la aprobacién de la presente Politica de Uso del Canal Etico y su implantacién
a la FCF tiene como objetivo constituir un mecanismo eficaz porque, a través de la colaboracién de
todos, se puedan detectar irregularidades o incumplimientos que puedan poner en riesgo a la FCF,
a los Miembros de la Organizacion, en especial las persones empleadas que prestan sus servicios,
a las Personas Vinculadas (veais definicion en punto 3.1.2) y a otros grupos de interés.

1.8 La implantacién del sistema interno de comunicacién de infracciones tendré lugar sin perjuicio
de la actividad de control que seguiran ejerciendo aquellos departamentos de la Organizacién con
competencia en materias relacionadas con el Sistema de Gestién de Compliance Penal y el
cumplimiento de las normativas. Cuando como resultado de la actividad de estos departamentos
se descubra una posible infraccién del Cédigo Etico y de Conducta y/o la Politica de Compliance
Penal se actuara de acuerdo con el que prevé esta Politica de Uso.

1.9 Definiciones: A efectos aclaratorios, se efectian las definiciones siguientes que permitiran
conocer el alcance de la presente Politica:

Organizacion: la constituye la persona juridica Federacién Catalana de Futbol.

Miembros de la Organizacién:

(y) Integrantes de la Junta Directiva, miembros del alta direccién, responsables de area o
departamento, apoderados, miembros de los Comités y Comisiones y, en general, de los érganos
estatutarios de la FCF, y personas autorizadas para tomar decisiones en nombre de la FCF o que
tengan facultades de organizacién y control a la FCF.

(i) Empleados, empleados temporales o bajo convenio de colaboracién, voluntarios de la
Organizacion, y en general personas sometidas a la autoridad de las personas fisicas mencionadas
en su punto anterior que actden bajo su supervision, vigilancia y control.

Personas vinculadas (o socios de negocio): cualquier parte, salvo los Miembros de la
Organizacién, con quien la Organizaciéon mantiene o prevé establecer algun tipo de relacion de
colaboracién o de negocio. A manera enunciativa, pero no limitativa, se incluyen afiliados, asesores
externos, consultores, proveedores de bienes o servicios, patrocinadores, contratistas,
intermediarios, etc. El término “negocio” se tiene que interpretar en sentido amplio, refiriéndose a
las actividades que son fundamentales o beneficiosas para el propdsito de la existencia de la
organizacién.

Partes interesadas o grupos de interés: cualquier persona u organizacién que puede afectar, verse
afectada o percibirse como afectada por una decisién o actividad de la Organizacion.

Tercero: persona fisica o juridica o 6rgano independiente de la Organizacion.

Sistema de Gestién de Compliance Penal (SGCP): conjunto de elementos de la Organizacion
interrelacionados o que interactian para concretar y mesurar el nivel de logro de los objetivos del
Compliance Penal, asi como las politicas, los procesos y los procedimientos para lograr estos
objetivos.

Politica de Compliance Penal: es el conjunto de disposiciones que contiene este texto, y que
constituyen la voluntad de la FCF, segun la exprés la Junta Directiva, en relaciéon con sus objetivos
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de Compliance Penal. La Politica de Compliance Penal desarrolla aquello establecido al Cédigo
Etico y de Conducta de la FCF, principalmente sus apartados 5 y 6, y, consiguientemente, enlaza
con sus valores éticos, ratificando la firme voluntad de la FCF para mantener una conducta
respetuosa tanto con las normas como con los estandares éticos y fijando, por eso, su marco de
principios de cumplimiento en materia penal.

0 ZWeuwrdweylegeedenapiets |

2.1. Normativa interna de la FCF

= Cédigo Etico y de Conducta

» Politica de Compliance Penal

* Anexo de la Politica de Compliance Penal

» Politica de Investigaciones Internas

» Politicas, protocolos, procedimientos, circulares, normas o controles internos de la Organizacién
en relacién a riesgos penales y/o incumplimientos del Cédigo Etico y de Conducta.

2.2. Legislacion aplicable

» Cddigo Penal espaiiol.

» Ley de Enjuiciamiento Criminal.

» Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de la las personas que informen
sobre infracciones normativa y de lucha contra la corrupcién (en adelante, Ley 2/2023).

» Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019.

» Circulares del Ministerio Fiscal.

* Normativa relativa a proteccidn de datos personales.

» Regulacién laboral (Convenios Colectivos y Estatuto de los Trabajadores).

» Otra normativa que resulte de aplicacion.

3. Alcance subjetivo. El informante y el infractor

3.1. El informante. ;Quién es el informante? ;Quién tiene la obligacién de comunicar las
infracciones a través del Canal Etico?

3.1.1 El informante es aquella persona que comunica una determinada accién y omisién que pueda
constituir una infracciéon del Derecho de la Unién Europea en los términos del articulo 2.1.a) puntos
1.°,2.°y 3.° de la Ley 2/2023 o que puedan constituir una infraccién penal o administrativa grave o
muy grave (incluyendo las que impliquen quebranto econémico para la Hacienda Publica y para la
Seguridad Social).

3.1.2. Todos los Miembros de la Organizacion deberédn comunicar, a través del Canal Etico,
cualquier irregularidad o incumplimiento de los que tengan conocimiento y que estén incluidos en
su alcance objetivo.

3.1.3 Ademas, desde la FCF se informara, en el plan de implantacién del Sistema de Gestién de
Compliance Penal , a todas sus Personas Vinculadas, y en general a las demés partes interesadas o
grupos de interés de la existencia y contenido, que, en la medida de lo posible, también les resultara
de aplicacién. En concreto, desde la FCF se informara principalmente sobre el Cédigo Etico y de
Conducta, la Politica de Compliance Penal, el Anexo de la Politica de Compliance Penal y la Politica
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de Investigaciones Internas.

En consecuencia, la FCF promovera e incentivarad entre sus Personas Vinculadas y demas partes
interesadas o grupos de interés, la adopcién de pautas de comportamiento consistentes con las
que se definen en el Cédigo y la Politica referidos, y en su caso, podra solicitarles que formalicen
su compromiso con el cumplimiento del Cédigo Etico y de Conducta, la Politica de Compliance
Penal y su Anexo, asi como con el deber de comunicar las infracciones a través del Canal Etico.

3.1.4 Sin perjuicio de las personas que tengan el deber de comunicar las infracciones, cualquier
persona podrd comunicar a través del Canal Etico cualquier irregularidad o incumplimiento de los
que tengan conocimiento que estén incluidos en su alcance objetivo.

3.2. El infractor. ;jQuién puede ser infractor?

3.2.1. Pueden ser infractoras todas aquellas personas que estén sujetas a la autoridad y control de
la Organizacion, Miembros de la Organizacion o Personas Vinculadas que hayan cometido alguna
irregularidad o realizado conducta, o sobre los cuales haya sospecha de comision de conductas
potencialmente irregulares o presuntamente ilicitas, de las previstas en el alcance objetivo que se
detalla a continuacion.

4. Alcance objetivo. ; Qué infracciones se pueden comunicar a través del Canal Etico?

iSe pueden hacer consultas a través del Canal Etico?

4.1. El alcance de aplicacién objetivo del Canal Etico se extiende a la comunicacién de los siguientes

incumplimientos o irregularidades:

» Conductas tipificadas en el Cédigo Penal y los delitos previstos en otras leyes especiales que se
detallan en el Anexo de la Politica de Compliance Penal, que apliquen en cada momento a la
Organizacion.

» Todos aquellos incumplimientos o conductas contrarias a los principios, valores y normas de
conducta establecidas en el Cédigo Etico y de Conducta y/o Politica de Compliance Penal de la
Organizacion, y en general al Sistema de Gestion de Compliance Penal de la Organizacién -
politica de prevencidn, deteccidn, gestion y reaccion frente a riesgos penales-.

* Todas aquellos incumplimientos o conductas contrarias Politicas, protocolos, procedimientos,
manuales, normas o controles internos de la Organizacién en relacién a riesgos penales y/o
incumplimientos del Cédigo Etico y de Conducta.

4.2. Las informaciones a comunicar podran incluir las sospechas razonables, sobre infracciones
reales o potenciales, que se hayan producido o que muy probablemente puedan producirse en la
Organizacion, en la que trabaje, haya trabajado el informante o hubiera estado en contacto con
motivo de su trabajo, y sobre intentos de ocultar tales infracciones.

4.3. Asimismo, en el Canal Etico constituye una via para plantear consultas, inquietudes, dudas o
sugerencias de mejora relacionadas con Cédigo Etico y de Conducta, la Politica de Compliance
Penal, y en general, el Sistema de Gestién de Compliance Penal, o con las propias actividades de
la Organizacién que puedan suscitar temor a un incumplimiento.

5. Medios para la comunicacién de la infracciéon o para la realizacion de consultas
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5.1 La comunicacién de la infraccion se realizard preferentemente a través del canal interno de
informacién de la FCF.

5.2. Dentro del canal interno de informacién de la FCF, la comunicacidn de la infraccidon se debe
realizar por escrito, utilizando cualquiera de las dos lenguas oficiales en Cataluiia y mediante alguno
de los mecanismos habilitados a tales efectos.

Los mecanismos habilitados dentro del canal interno de informaciéon de la FCF para comunicar una
infraccion son los siguientes:

a. Formulario de la pagina web de la FCF www.fcf.cat/compliance.cat.

b. Envio de correo electrénico a compliance@fcf.cat.

c. Envio de carta, pen drive o CD dirigido a la Comisiéon de Buen Gobierno y Compliance a
la direccidn postal Calle de Sicilia, n® 93, 1r, 08013 — Barcelona (Espanfa).

d. Reunidn presencial solicitada a través de alguno de los mecanismos descritos en las letras

anteriores y a celebrar, dentro de los 7 dias siguientes a la recepcion de la misma y
salvaguardando la confidencialidad y la identidad de la persona informante, en la
direccion postal Calle de Sicilia, n® 93, 1r, 08013 — Barcelona (Espafa).
En este caso la conversacién por medio de la cual se comunica la infraccién sera grabada
en un formato seguro, duradero y accesible o sera transcrita de forma completa y exacta
ofreciendo la posibilidad al informante de comprobar, rectificar y aceptar mediante su
firma la transcripcién de la conversacion.

Se garantizara la confidencialidad del informante, del infractor y del contenido de la comunicacién
de la infraccidon en los términos expuestos en el apartado 7.2.

5.3. El canal interno de informacién de la FCF permite la comunicacién de la infracciéon de forma
andénima.

El mecanismo habilitado dentro del canal interno de informacién de la FCF para comunicar una
infraccién de forma andnima es el siguiente:

a. Formulario de la pagina web de la FCF www.fcf.cat/compliance.cat seleccionando la
opcién: “Desitjo comunicar una infraccié de forma anonima”.

5.4. Ademas del canal interno de informacién de la FCF, la comunicaciéon de la infraccidn se puede
realizar también a través de un canal externo de informacién gestionado por la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante o a través de la autoridad u organismos autonémicos.

En Cataluna el informante puede dirigirse a la Oficina Antifrau de Catalunya
(https://www.antifrau.cat/ca/investigacio/denuncieu.html) para formular la comunicacién de la
infraccidn a través de cualquiera de los mecanismos habilitados.

5.5. Se posibilita, asimismo, la realizacién de consulta en materia del Cédigo Etico y de Conducta,
la Politica de Compliance Penal y su Anexo, la Politica de Uso del Canal Etico y, en general, cualquier
cuestion que sea competencia de la Comisién de Buen Gobierno y Compliance.

Los mecanismos habilitados dentro del canal interno de informacion de la FCF para realizar una
consulta son los siguientes:


mailto:compliance@fcf.cat
https://www.antifrau.cat/ca/investigacio/denuncieu.html

= FEDERACIO
G CATALANA
DE FUTBOL

Sistema de Gestion de Compliance Penal
Politica de Uso del Canal Etico

a. Formulario de la pagina web de la FCF www.fcf.cat/compliance.cat (el mismo formulario
que para comunicar una infraccién).

b. Envio de correo electrénico a compliance@fcf.cat.

c. Envio de carta, pen drive o CD dirigido a la Comisién de Buen Gobierno y Compliance a
la direccion postal Calle de Sicilia, n® 93, 1r, 08013 - Barcelona (Espafa) incluyendo un
correo electrénico donde responder a la consulta.

6. Requisitos minimos de la comunicacién de la infraccion o de la consulta por el canal interno

de informacion de la FCF

6.1 La comunicacion de la infraccién, y sin perjuicio de la confidencialidad expuesta en los términos
del punto 7.2 de la presente Politica, debe disponer de una serie de elementos para que pueda
considerarse como tal y se produzca la posterior investigacion en caso de que sea necesaria. La
comunicacion de la infraccidon contendré en la medida de lo posible, la siguiente informacién:

» |dentificacién (nombre y apellidos y DNI-NIE-N° Pasaporte).

» Teléfono.

» Correo electrénico.

» Relacién/vinculacién en la FCF (empleado, proveedor, jugador u otro)

» Descripcién del hecho, del riesgo, de la conducta, de la irregularidad o del incumplimiento
susceptible de constituir una infraccién o, comentario, duda, consulta o sugerencia.

o Con el fin de obtener la mejor informacién se recomienda que, en la medida de lo
posible, describa en que consiste la conducta potencialmente irregular con
descripcion pormenorizada de los hechos que se comunican, donde han ocurrido y
las posibles personas implicadas o responsables (infractores).

o Ysilos conoce, los medios utilizados para llevar a cabo los hechos, cual es el drea de
actividad afectada, el posible impacto relevante en los procesos de trabajo de la
Organizacion y si tiene o no impacto econémico, y una cuantificacién aproximada (en
euros).

» Fecha o periodo aproximado del hecho, riesgo, conducta, irregularidad o incumplimiento
susceptible de constituir una infraccién.

* Preguntar acerca de si quiere recibir informacion sobre la tramitaciéon de la comunicacion.

* En su caso, aportacidén de documentacidon que acompane o sustente la comunicacion de la
infracciéon o las evidencias de los hechos constitutivos de la irregularidad de los que
disponga.

6.2 De haberse seleccionado la opcién de “Desitjo comunicar una infraccié de forma anonima” la
comunicacion de la infraccion contendré en la medida de lo posible, la siguiente informacién:
» Descripcién del hecho, del riesgo, de la conducta, de la irregularidad o del incumplimiento
susceptible de constituir una infraccién.
o Con el fin de obtener la mejor informacién se recomienda que, en la medida de lo
posible, describa en que consiste la conducta potencialmente irregular con
descripcion pormenorizada de los hechos que se comunican, donde han ocurrido y
las posibles personas implicadas o responsables (infractores).
o Y silos conoce, los medios utilizados para llevar a cabo los hechos, cual es el area de
actividad afectada, el posible impacto relevante en los procesos de trabajo de la
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Organizacion y si tiene o no impacto econdmico, y una cuantificacién aproximada (en
euros).
* Fecha o periodo aproximado del hecho, riesgo, conducta, irregularidad o incumplimiento
susceptible de constituir una infraccién.
» Preguntar acerca de si quiere recibir informacion sobre la tramitaciéon de la comunicacion.
* En su caso, aportacién de documentacién que acompane o sustente la comunicacién de la
infracciéon o las evidencias de los hechos constitutivos de la irregularidad de los que
disponga.

7. Prohibicién de represalias y proteccién del informante. Confidencialidad del informante,

del infractor y del contenido de la comunicacién de la infraccion

7.1. Prohibicion de represalias

7.1.1 Los informantes que de buena fe comuniquen la presunta comisién de una conducta
comprendida en el &mbito de aplicacién del Canal Etico, con indicios razonables para sustentar |a
misma, estaran protegidos contra cualquier tipo de represalia, discriminacion y penalizacién por
motivo de las comunicaciones realizadas. Esta terminantemente prohibido adoptar medida alguna
contra un informante (empleado, proveedor, jugador u otro) que constituya una represalia o
cualquier tipo de consecuencia negativa por haber formulado una comunicacién de actuacién
presuntamente ilicita.

7.1.2 La proteccidn se extiende frente a todo tipo de represalias, directa o indirecta, que se tome,
aliente o tolere, respecto a cualquier informante, y por tanto y en especial a:

a) Las personas indicadas en los puntos 3.1 de la presente Politica de Uso del Canal Etico.
b) Informantes con una relacién laboral ya finalizada en la Organizacion.
c) Informantes cuya relacién laboral todavia no haya comenzado en la Organizacion.

La prohibicién de represalias también se aplica, en su caso, a:

a) Los facilitadores.

b) Terceros que estén relacionados con el informante y que puedan sufrir represalias en un
contexto laboral, como companeros de trabajo o directivos de la Organizacién o familiares
del informante.

c) Las entidades juridicas que sean propiedad del informante, para las que trabaje o con las
que mantenga cualquier otro tipo de relacién en un contexto laboral, o clientes o
destinatarios de los servicios del informante.

7.1.3 La prohibicién abarca todas las formas de represalias, incluidas las amenazas de represalias y
las tentativas de represalia, en particular, en forma de:

a) Suspension, despido, destitucion o medidas equivalentes.

b) Degradacion o denegacién de ascensos.

c) Cambio de puesto de trabajo, cambio de ubicacion del lugar de trabajo, reduccidn salarial
o cambio del horario de trabajo.

d) Denegacién de formacién.

e) Evaluacidn o referencias negativas con respecto a sus resultados laborales.
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f) Imposiciéon de cualquier medida disciplinaria, amonestacién u otra sancién, incluidas las
sanciones pecuniarias.

g) Coacciones, intimidaciones, acoso u ostracismo.

h) Discriminacion, o trato desfavorable o injusto.

i) No conversidon de un contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de que el
trabajador tuviera expectativas legitimas de que se le ofreceria un trabajo indefinido.

j) No renovacién o terminacion anticipada de un contrato de trabajo temporal.

k) Dafos, incluidos a su reputacién, en especial en los medios sociales, o pérdidas
econdmicas, incluidas la pérdida de negocio y de ingresos.

) Inclusién en listas negras sobre la base de un acuerdo sectorial, informal o formal, que
pueda implicar que en el futuro la persona no vaya a encontrar empleo en dicho sector.

m) Terminacion anticipada o anulacidon de contratos de bienes o servicios.

n) Anulacién de una licencia o permiso.

o) Referencias médicas o psiquiatricas.

p) Etc.

7.1.4 La utilizacién del Canal Etico obliga a recordar que la prohibicién de represalias prevista en el
parrafo anterior no impedird y puede derivar en responsabilidades penales o civiles y/o medidas
disciplinarias que procedan, en los términos contemplados en el ordenamiento vigente y el régimen
disciplinario de la FCF cuando la investigacion interna determine que la comunicacién es falsa y que
la persona la ha realizado con conocimiento de su falsedad o con temerario desprecio hacia la
verdad, decayendo asimismo las exigencias de confidencialidad. De acuerdo con lo establecido en
el articulo 456 y siguientes del Codigo Penal, la acusacion, la denuncia falsa y la simulacién de delitos
tienen la consideracion de delito, sancionable con una pena de prisién de hasta dos afnos.

7.2. Confidencialidad del informante, del infractor v del contenido de la comunicacién de la
infraccién

7.2.1 Se asegurara la méaxima confidencialidad acerca de la identidad del informante, y del presunto
infractor, para proteger su identidad y reputacién en el seno de la Organizacién, informando tan
s6lo a las personas estrictamente necesarias en el proceso, sin perjuicio de las obligaciones legales
y de la proteccién de los derechos correspondientes a las empresas u organizaciones y personas
acusadas injustamente o de mala fe.

7.2.2 Como medida para garantizar dicha confidencialidad se hace constar expresamente que el
ejercicio del derecho de acceso por parte del infractor no supone, en ningun caso, el acceso a los
datos relativos a la identidad del informante.

7.2.3 Todas las personas que tengan conocimiento de las comunicaciones que se realicen a través
del Canal Etico estan obligadas a guardar secreto profesional sobre la identidad de la persona
informante.

7.2.4 Es necesario informar al informante que su identidad y el contenido de la comunicacion se
informaran tan sélo a las personas estrictamente necesarias en el proceso, a quienes incardinados
o no en el seno de la Organizacién desarrollen funciones de control interno y cumplimiento, a los
encargados de tratamiento que eventualmente se designen al efecto, a las personas necesarias
cuando resulte necesario para la investigacion y adopcién de medidas disciplinarias o la tramitacién
de los procedimientos judiciales que en su caso procedan, al personal con funciones de gestién y
control de recursos humanos, cuando una ley asi lo prevea o con el previo consentimiento de los
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afectados, y en especial, podrian ser principalmente comunicados a la Comisiéon de Buen Gobierno
y Compliance de la FCF, a la Junta Directiva, al departamento con el que el afirmado infractor
mantenga una relacién contractual, abogado o gestor externo receptor de la comunicacion,
servicios juridicos y funciones de Recursos Humanos, asi como a aquellos organismos que
legalmente correspondan.

7.3. Proteccién de datos

7.3.1 En cumplimiento de lo previsto en la normativa de proteccién de datos de caracter personal,
los datos de caracter personal recabados en el marco del Canal Etico:

7.3.1.1 El Responsable del tratamiento de la informacién obtenida de las comunicaciones y de las
correspondientes investigaciones es Federacién Catalana de Futbol (FCF), Q-5855022I, C/ Sicilia
93-97-08013-Barcelona, tel.: 93 265 24 77 - info@fcf.cat. La FCF dispone de Delegado de Proteccién
De Datos (DPD), cuyos datos de contacto son: Federacié Catalana de Futbol - Calle Sicilia, 93, 1r,
08013, Barcelona, correo electrénico: legal@fcf.cat.

7.3.1.2 Los datos obtenidos de las comunicaciones o de las investigaciones realizadas por el Canal
Etico seran tratados para la correspondiente investigacion de los hechos comunicados y la gestién
de la propia comunicacién, y para la prevenciéon de la posible comision de delitos penales o
infracciones al Cédigo Etico y de Conducta y/o la Politica de Compliance Penal de la FCF, y la
interposicion, en su caso, de los procedimientos judiciales que procedieran.

7.3.1.3 De forma general esta informacion, sélo serad accedida por las personas indicadas en el
punto 7.2.4.

7.3.1.4 La base juridica para el tratamiento de los datos es el cumplimiento de las obligaciones
legales de la FCF, y su interés legitimo en prevenir, investigar y controlar los riesgos penales y las
infracciones a su Cédigo Etico y de Conducta y/o Politica de Compliance Penal, y velar por el
cumplimiento normativo y de las politicas, c6digos y normativas de actuaciones definidas por la FCF
en el marco del Sistema de Gestion de Compliance Penal adoptado por la FCF en aplicacion del
Art. 31 bis del Cédigo Penal, asi como su consentimiento al enviar la solicitud, ya que contiene
informacién solicitada que tiene caracter obligatorio de tal forma que su ausencia impedira
gestionar la misma.

7.3.1.5. Los datos del informante y del infractor se conservaran Gnicamente durante el tiempo
imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos
informados. En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcién de la comunicacién sin que
se hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, se procederd a su supresion, salvo que la
finalidad de la conservaciéon sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema. Ademas, las
comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podrén constar de forma anonimizada,
sin que sea de aplicacién la obligacion de bloqueo prevista en el articulo 32 de la Ley 3/2018 de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

7.3.1.6 Los afectados tienen derecho a obtener confirmacidon de si estamos tratando o no sus datos
personales y, en tal caso, acceder a los mismos.
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Puede igualmente pedir que sus datos sean rectificados cuando sean inexactos o a que se
completen los datos que sean incompletos, asi como solicitar su supresién cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos. En tal
caso, sOlo trataremos los datos afectados para la formulacion, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones o con miras a la proteccién de los derechos de otras personas.

En cualquier momento y por razones legitimas propias de su situacion particular, podra igualmente
oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, dejaremos de tratar los datos salvo por motivos
legitimos imperiosos que prevalezcan sobre sus intereses o derechos y libertades, o para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Asimismo, y bajo ciertas condiciones, podra solicitar la portabilidad de sus datos para que sean
transmitidos a otro responsable del tratamiento.

Puede revocar el consentimiento que hubiese prestado para determinadas finalidades, sin que ello
afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada, y presentar una
reclamacion ante la Autoridad de Control (Agencia Espanola de Proteccidén de Datos).

Se garantiza el ejercicio de estos derechos por parte del infractor, sin que ello implique facilitar a
aquél datos del informante.

Para ejercer sus derechos deberd remitir una solicitud acompafnada de una copia de su documento
nacional de identidad, u otro documento valido que le identifique por correo postal o electrénico

a través de la direccidon legal@fcf.cat.

7.4. Medidas de seqguridad

La Organizacidon se asegurard de que se adopten todas las medidas técnicas y organizativas
necesarias para preservar la seguridad de los datos recabados al objeto de protegerlos de
divulgaciones o accesos no autorizados, asi como el correcto registro de las comunicaciones
recibidas.

7.5. Independencia

El Canal Etico sera gestionado por un abogado/a externo/a y por la Comisién de Buen Gobierno y
Compliance, quien reporta directamente a la Junta Directiva de la FCF.

8. Procedimiento de tramitacién de las comunicaciones de infraccion y de las consultas

recibidas

El procedimiento a seguir, tras recibirse una comunicacion de una infraccién no anénima o una
consulta a través del Canal Etico sera el siguiente:

8.1. Comunicaciones de infraccién

8.1.1 Fase de recepcion y andlisis
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8.1.1.1 En caso de recepcién de una comunicacién de una infraccién a través del Canal Etico, la
persona encargada de gestionar dicho Canal procederd, dentro del plazo de los 7 dias naturales
siguientes, a acusar recibo, salvo que ello pueda poner en peligro la confidencialidad de la
comunicacion. En el caso de que la comunicacion se haya hecho por medio de correo electrénico
este acuse de recibo se hara a través de correo electrénico a la persona informante y, en caso de
haberse hecho a través del formulario de la pagina web este acuse de recibo se hara a través de
dicha pagina - en este sentido, la persona informante podra visualizar el estado de su comunicacién
poniendo en el apartado “Consultar comunicacién d’infraccié” el nUmero de identificador que le
aparecid al enviar la comunicacion —.

En el mismo acuse de recibo se indicaran los distintos érganos o departamentos que podran tener
acceso a dicha informacién en el transcurso de la investigacion.

En este sentido, también se le informara de que, en el caso de que la infraccidn afectase a uno o
varios miembros de la Comisién de Buen Gobierno y Compliance, la persona o personas afectadas
se abstendra de formar parte del sistema de adopcién de acuerdo.

En caso de no cumplir la comunicacién recibida con los requisitos formales se hara también saber a
la persona informante a través de la misma comunicacién inicial el defecto detectado a la persona
informante y se le dara un plazo de 5 dias naturales para que los subsane con el apercibimiento de
que, de no hacerlo, se archivara sin ningin otro tramite. Si, transcurrido el plazo, se enmiendan los
defectos se seguiran con los tramites a continuacién detallados.

8.1.1.2. Tras esta primera comunicaciéon con la persona interesada acusando recibo, la persona
encargada de gestionar el Canal Etico realizard las diligencias de anélisis preliminares de la
informacién contenida en la comunicacién presentada a fin de disponer de una valoracidén previa
que le permita la confeccién de una propuesta a los Miembros de la Comisién de Buen Gobierno y
de Compliance en alguno de los siguientes sentidos:

a. Admisidn. En caso de que la comunicacién contemple hechos susceptibles de constituir una
infraccién que se encuentre dentro del alcance objetivo del Canal Etico.

b. Inadmisidn. Para aquellas comunicaciones de infraccidn en las que se aprecie la concurrencia
de alguna de las siguientes causas de inadmision:

* Incumplimiento de los requisitos de forma exigidos.

» Cuando los hechos comunicados no se enmarcan en el alcance objetivo del Canal Etico.

* Cuando los hechos comunicados se enmarquen en las competencias de otros 6rganos,
comités o comisiones de la FCF, en especial en los dmbitos de las jurisdicciones
deportivas, competitivas y disciplinarias, o de ética deportiva y lucha contra la violencia,
de la FCF, de acuerdo a los Estatutos Sociales de la FCF, demas normativa interna o
disposiciones legales; en cuyo caso, la Comisidon de Buen Gobierno y Compliance podré
acordar dar traslado de los hechos comunicados al 6rgano, comité o comisién
correspondiente.

*= Comunicacién de hechos manifiestamente infundados o inverosimiles o inexistencia de
indicios razonables.

* Descripcién de los hechos susceptibles de constituir una infraccién de forma genérica,
imprecisa o inconcreta.

8.1.1.3. Durante los dltimos 5 dias habiles de cada mes, la persona encargada de gestionar el Canal
Etico agruparéa las comunicaciones de infraccidon recibidas durante el trascurso del mes en el que
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nos encontremos (sin datos personales) junto con las propuestas de resolucién en cualquiera de los
anteriores sentidos respecto de estas comunicaciones y las remitird, por medio de correo
electrdnico, a los miembros de la Comision de Buen Gobierno y Compliance. Si los hechos relatados
en la comunicaciéon afectasen a uno o varios miembros de la Comisién de Buen Gobierno y
Comepliance, no se les remitird la comunicacién ni se les permitird formar parte del sistema de
adopcidén de acuerdo.

8.1.1.4. Dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcion del correo electrénico de la persona
encargada de gestionar el Canal Etico con las comunicaciones de infraccién recibidas (sin datos
personales) y la propuesta de resoluciéon que se estima procedente para cada una de ellas, los
miembros de la Comision de Buen Gobierno y Compliance deberan mostrar, a través de respuesta
al correo electrénico su conformidad o disconformidad con la propuesta presentada, asi como
formular aquellas objeciones que consideren convenientes.

8.1.1.5. Recibida por la persona encargada de gestionar el Canal Etico la respuesta a la propuesta
de resolucién de las comunicaciones de infraccidn presentadas por parte de todos los miembros de
la Comisién de Buen Gobierno y Compliance, se considerara aprobada la resolucion de admisién o
inadmisién.

Lo anterior se realizara sin perjuicio de que en la siguiente reunién de la Comisién de Buen Gobierno
y Compliance que se celebre se vaya a ratificar la resoluciéon acordada haciéndola constar en Acta
de la reunion.

8.1.1.6. Si la comunicacién de la infraccién fuera inadmitida se procederd a comunicar a la persona
informante, dentro de los 10 dias habiles siguientes — a través de la direccion de correo electrénico
facilitada por la misma como dato de contacto o, en su caso, actualizando el estado de la tramitacion
dentro del apartado de “Consultar comunicaciéon d’infraccié” de la pagina web de
https://www.fcf.cat/compliance en idénticos términos a lo expuesto en el 8.1.1.1 —, que la
comunicacion de la infraccidn ha sido inadmitida, indicando y motivando suficientemente la causa
de inadmisién que concurre.

Asimismo, cuando proceda, podrd comunicarse a la persona informante que, al ser los hechos
comunicados materia de otro organismo de la FCF, se puede dirigir al mismo a los efectos que
estime oportunos.

La Comisién de Buen Gobierno y Compliance procederé al archivo de la comunicaciéon de la
infraccién, sin iniciarse, por tanto, un procedimiento de investigacién interna. Esta decision no
impedird reapertura del expediente o la iniciacion de una investigacion posterior si el informante
aportara o se recibiera mediante otro mecanismo informacién adicional.

8.1.1.8. Si la comunicacién de la infraccion fuera admitida se procederé de la siguiente forma:

a. Notificacion a la persona informante, dentro de los 10 dias hébiles siguientes — a través de
la direccién de correo electrénico facilitada por la misma como dato de contacto o, en su
caso, actualizando el estado de la tramitaciéon dentro del apartado de “Consultar
comunicacién d’infraccié” de la pagina web de https://www.fcf.cat/compliance en idénticos
términos a lo expuesto en el 8.1.1.1 —, que la comunicacién de la infraccion ha sido admitida
a trémite y que se dard inicio a la investigacion interna, de acuerdo con la Politica de
Investigaciones Internas.

Se indicaré especificamente, por un lado, que el érgano instructor seré la persona encargada
de gestionar el Canal Etico y que el érgano decisor sera la Comisién de Buen Gobierno y
Compliance.
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Por otro lado, también se expresarad que el plazo de resoluciéon es de 3 meses desde la
recepcion de la comunicacion o, si no se remitié un acuse de recibo al informante, a 3 meses
a partir del vencimiento del plazo de 7 dias después de efectuarse la comunicacién, salvo
casos de especial complejidad que requieren una ampliacién del plazo, en cuyo caso, este
podra extenderse hasta un maximo de otros 3 meses adicionales — en cuyo caso se informara
a la persona informante al respeto -.

b. La persona encargada de gestionar el Canal Etico como érgano instructor, ordenara, dentro
de los 5 dias habiles siguientes al acuerdo de admisidn a tramite, la practica de las diligencias
que considere necesarias para investigar los hechos durante un plazo maximo de 1 mes.

c. Finalizado el plazo de investigacién la persona encargada de gestionar el Canal Etico
realizara una propuesta de resolucidn que sera enviada al informante, a través de la direccion
de correo electrénico facilitada por la misma como dato de contacto, para que pueda
formular las alegaciones que estime convenientes dentro de los 5 dias hébiles siguientes.

d. Cuando la persona encargada de gestionar el Canal Etico reciba la propuesta de resolucién
o, en cualquier caso, cuando haya transcurrido el plazo establecido sin que el informante
haya presentado alegaciones, la persona encargada de gestionar el Canal Etico procedera
a redactar la propuesta de resoluciéon definitiva o mantendra la propuesta inicialmente
considerada y la elevara a la Comisiéon de Buen Gobierno y Compliance dentro de un plazo
maximo de 15 dias para su aprobacion (con o sin enmiendas) por mayoria simple de los
miembros de la Comision.

e. Una vez se apruebe la resolucién, se comunicara al informante dentro del plazo de los 5 dias
habiles posteriores.

Si la comunicaciéon de la infraccién admitida tuviera relacién con otro expediente ya abierto en el
que se investiguen hechos sustancialmente idénticos o conexos, se podréa acordar su acumulacién
para su tramitacion y decisién en un solo procedimiento.

Si a juicio de la Comisién de Buen Gobierno y Compliance existiera riesgo de que la notificacién al
informante pudiera comprometer o frustrar la investigacidn, asi como facilitar la destruccién o
alteracién de pruebas, la comunicacién de admision e inicio de la investigacion interna podra
aplazarse hasta que el riesgo desaparezca.

En aquellos supuestos donde los hechos comunicados sean susceptibles de admision a tramite por
parte de la Comisiéon de Buen Gobierno y Compliance que, a su vez, hayan motivado el inicio de un
proceso judicial, la comunicacién de admision ird acompanada de la de paralizacién de mientras no
se obtenga resolucién judicial firme.

8.1.1.9. Cualquier presunto infractor una vez la Comisiéon de Buen Gobierno y Compliance hubiera
acordado la admisién a trémite de la comunicacidon de la infraccidon y se hubiere acordado la
iniciacion de una investigacion interna, seré informado sobre:
* La recepcion de la comunicacion de la infraccion.
* Los principales hechos contenidos en la comunicacién de la infraccidn, con las limitaciones
legales que procedan.
* Los departamentos y terceros que podrén ser destinatarios de la comunicaciéon de la
infraccion.
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= Coémo ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, de
conformidad con la normativa de proteccién de datos de caracter personal.

8.1.2 Fase de investigacion interna, resolucidn y reporting

Se aplicara la “Politica de Investigaciones Internas” de la FCF.

8.2. Consultas, inquietudes, dudas o sugerencias de mejora

8.2.1 En caso de recepcion de una consulta, inquietud, duda o sugerencia de mejora a través del
Canal Etico, la persona encargada de gestionar dicho Canal procedera, dentro del plazo de los 7
dias naturales siguientes, a acusar recibo, salvo que ello pueda poner en peligro la confidencialidad
de la comunicacion. En el caso de que la comunicacion se haya hecho por medio de correo
electrénico este acuse de recibo se hara a través de correo electrénico a la persona informante vy,
en caso de haberse hecho a través del formulario de la pagina web este acuse de recibo se hara a
través de dicha pagina — en este sentido, la persona informante podra visualizar el estado de su
comunicaciéon poniendo en el apartado “Consultar comunicacion d’infraccié” el ndmero de
identificador que le aparecid al enviar la comunicacién —.

En el mismo acuse de recibo se indicaran los distintos érganos o departamentos que podran tener
acceso a dicha consulta, inquietud, duda o sugerencia de mejora.

8.2.2 Tras esta primera comunicacion con la persona interesada acusando recibo, la persona
encargada de gestionar el Canal Etico confeccionard una propuesta de respuesta a los Miembros
de la Comisién de Buen Gobierno y de Compliance.

8.2.3 Durante los ultimos 5 dias héabiles de cada mes, la persona encargada de gestionar el Canal
Etico agrupara las consultas, inquietudes, dudas o sugerencias de mejora recibidas durante el
trascurso del mes (sin datos personales) junto con las propuestas de respuesta y las remitira, por
medio de correo electrdnico, a los miembros de la Comisién de Buen Gobierno y Compliance.

8.2.4 Dentro de los 5 dias hébiles siguientes a la recepcién del correo electrénico de la persona
encargada de gestionar el Canal Etico con las consultas, inquietudes, dudas o sugerencias de mejora
recibidas (sin datos personales) y las propuestas de respuesta, los miembros de la Comisién de Buen
Gobierno y Compliance deberdn mostrar, a través de respuesta al correo electrénico su
conformidad o disconformidad con la propuesta presentada, asi como formular aquellas objeciones
que consideren convenientes.

8.2.5 Recibida por la persona encargada de gestionar el Canal Etico la respuesta a la propuesta de
resolucion de las comunicaciones de infraccion presentadas por parte de todos los miembros de la
Comisién de Buen Gobierno y Compliance, se consideraré aprobada la propuesta de respuesta.

Lo anterior se realizard sin perjuicio de que en la siguiente reunién de la Comision de Buen Gobierno
y Compliance que se celebre se vaya a ratificar la resoluciéon acordada haciéndola constar en Acta
de la reunion.

8.2.6 Finalmente, dentro de los 10 dias habiles siguientes, y a través de los mismos medios que se

han referenciado en el apartado 8.2.1, se procedera a dar traslado de la respuesta de la consulta,
inquietud, duda o sugerencia de mejora a la persona interesada.
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9.- CONSERVACION DE LA INFORMACION

La Comision de Buen Gobierno y Compliance llevard a cabo el registro y archivo de todas las
solicitudes, comunicaciones recibidas y los informes de investigacion y de resolucién. El tratamiento
de los registros cumplird con la normativa de proteccién de datos de caracter personal. La
informacién mantendrd en todo momento su caracter confidencial de acuerdo a la normativa
vigente.

10.- COMUNICACION Y FORMACION

10.1 Debe proveerse informacion previa, precisa e inequivoca sobre la existencia del Canal Etico.

10.2 Deberé informarse especificamente de la existencia, objetivo y funcionamiento del sistema,
los destinatarios de las comunicaciones de infraccion y sobre el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento conferidos por normativa de proteccién de
datos de caracter personal.

10.3 Los Miembros de la Organizacién seran debidamente informados de la existencia del Canal
Etico y de la presente Politica de Uso del Canal Etico, mediante su publicacién en apartado
especifico de la web corporativa de la FCF u otros canales internos que puedan establecerse. Su
existencia se recordara en las actividades formativas en materia de ética corporativa y cumplimiento
normativo que se lleven a cabo.

10.4 En relacidn con las Personas Vinculadas o cualquier otra persona conocedora de una posible
infraccién, se habilitard un apartado especifico en la pagina web corporativa, en el que se hara
publica el Cédigo Etico y de Conducta y la Politica de Compliance Penal de la FCF, y teniendo
acceso al Canal Etico, y a la presente Politica.

11.-DISPOSICION TRANSITORIA

El presente protocolo sera de aplicacién a todos aquellos hechos que, aun habiéndose cometido
con anterioridad a la fecha su entrada en vigor, se comuniquen con posterioridad a dicha fecha.
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